Zahtjevamo da se naSi zaposlenici i partneri, kao 5to su dobavljaci i davaoci usluga,
ponasaju na zakonski ekolosko i drustveno odgovoran nacin. Svi zaposlenici i partneri
stoga su duzni pridrzavati se vazecih zakona i ovog Kodeksa ponasanja kao dio svog
rada za Cottu i njezine pridruzene kompanije.

Kodeks ponasanja Cotta Group

Cotta Collection AG medunarodni je proizvoda€ namjestaja sa sjediStem u Bendernu,
Knezevina Lihtenstajn. Namjestaj se proizvodi u vlastitim proizvodnim pogonima u BiH,
Madarskoj, Poljskoj i Rumuniji.

Ekolo$ki prihvatljiva i drustveno odgovorna proizvodnja nasih proizvoda vazna je za nas
kao i za naSe kupce. Stoga od nasih partnera, kao Sto su dobavljaci i davaoci usluga,
oCekujemo zakonito, ekolosko i drustveno odgovorno pona$anje. Svi partneri stoga su
duzni pridrzavati se vazecih zakona i ovog Kodeksa ponasSanja kao dijela svog
poslovanja za Cottu i njezine podruznice.

Primjenom ovog Kodeksa ponaSanja Zelimo promicati pravedne i odrzive standarde u
podrucjima zastite zdravlja i sigurnosti na radu, drustvenih uslova i zastite okoliSa.
Temelji se i poziva se na najvaznije medunarodne standarde i propise, poput

* Opc¢a deklaracija Ujedinjenih naroda (UN) o ljudskim pravima

» Konvencije i preporuke Medunarodne organizacije rada (ILO).

* Vodeca nacela UN-a o poslovaniju i ljudskim pravima (UNGP)

» Smjernice OECD-a za multinacionalna preduzeca

* UN-ova prava djece i naCela poslovanja

* Globalni dogovor Ujedinjenih Naroda

* Njemacki zakon o obvezama dubinske analize poduzeca u lancima snadbijevanja
(Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz, LkSG)

Ova je obaveza minimalni standard, o kojem se ne moze pregovarati, za sve
podruznice, ali i za naSe poslovne partnere i dobavljace, kao i njihove partnere u lancu
snadbijevanja. Ove standarde treba premasiti gdje je to moguce i kontinuirano
poboljSavati. Postivanje ovog Kodeksa ponasanja bitan je kriterij u kontekstu odabira i
procjene dobavljaca.

1 Ljudska prava i uvjeti rada

1.1. Sve podruznice i poslovni partneri obavezuju se postivati ljudska prava svojih
zaposlenika te se prema njima odnositi s dostojanstvom i poStovanjem. Niti jedan
zaposlenik ne smije biti podvrgnut neCovje€nom ili poniZzavaju¢em postupanju na
radnom mjestu, verbalnom, psihi¢kom, fizi€kom, spolnom i/ili fizickom nasilju, psihickoj
ili fiziCkoj prisili ili uznemiravanju. Disciplinske mjere moraju biti u skladu s nacionalnim
zakonodavstvom.
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1.2. Zabranjena je svaka diskriminacija pri zapoSljavanju, posebice svako razlikovanje,
iskljuCivanje ili sklonost na temelju spola, dobi, vjere, rase, kaste, rodenja, socijalnog
porijekla, invaliditeta, etniCkog i nacionalnog porijekla, nacionalnosti, ¢lanstva u
sindikatima ili bilo kojeg drugim legitimnim organizacijama, politickoj pripadnosti ili
misljenjima, seksualnoj orijentaciji, porodi¢nim obavezama, bracnom statusu, trudnodi,
bolesti ili bilo kojem drugom stanju koje bi moglo dovesti do diskriminacije.

Zaposlenike i kandidate treba ocjenjivati isklju€ivo na temelju njihovih kvalifikacija i
vjestina.

1.3. Sve podruznice i poslovni partneri obvezuju se na zastitu i osnazivanje ranjivih
pojedinaca, pripadnika ranjivih skupina i zajednica, u skladu sa svojim najboljim
utjecajem. Oni razumiju da ranjivost moze ovisiti o kontekstu, a odredeni pojedinci,
grupe i zajednice mogu biti ranjivi u vise od jednog aspekta, na primjer radnici koji rade
kod kuce, mali posjednici, kao i privremeni radnici i radnici migranti.

1.4. Djedji rad i bilo kakva eksploatacija djece se ne tolerira. Zabranjeno je direktno ili
indirektno zaposljavanje djece ispod minimalne dobi za zavrSetak obveznog Skolovanja
kako je definisano zakonom, a koja ne smije biti kraca od 15 godina, osim ako se
primjenjuju iznimke priznate od strane ILO-a. Uspostavite snazne mehanizme provjere
dobi kao dio procesa zaposljavanja.

1.5. Osigurati da mladi ne rade no¢u i da budu zasti¢eni od uslova rada koji Stete
njihovom zdravlju, sigurnosti, moralu i razvoju. Mladi radnici ne smiju biti izloZeni
opasnom radu ili izvoru opasnosti. Osigurati da vrsta posla vjerojatno nece biti Stetna za
zdravlje ili razvoj mladih radnika i da njihovo radno vrijeme dopusta pohadanje Skole,
njihovo sudjelovanje u profesionalnoj orijentaciji koju je odobrilo nadlezno tijelo ili
njihovu sposobnost da iskoriste programe osposobljavanja ili podu€avanja .

1.6. Svaki oblik ropstva, prisilnog, ropskog, trgovackog ili nedobrovoljnog rada,
uklju€ujuéi prisilni rad koji namece drzava, strogo je zabranjen. Niti jedan zaposlenik ne
smije biti prisilien na rad, ni izravno ni neizravno putem nasilja i/ili zastraSivanja.
Angaziranje ili koriStenje privatnih ili javnih sigurnosnih snaga s nedovoljnom obukom
nije dopusteno osim ako nije zajamceno postivanje radnih i ljudskih prava. Osigurati
odgovarajuce zaposlenje. Pridrzavati se medunarodnih nacela odgovornog
zaposljavanja, ukljuCujuci nacelo Poslodavac placa, i zahtijevati isto od svojih partnera
za zapoSljavanje, kada angaziraju i zapoSljavaju sve radnike, bilo direktno ili indirektno,
posebno pripadnike ranjivih skupina kao $to su privremeni radnici i radnici migranti. Kao
minimum, to ukljucuje:

» Radnicima se ne naplacuju naknade i troSkovi zaposljavanja

« Jasni i transparentni ugovori o radu

+ Sloboda radnika od prijevare i prisile

» Sloboda kretanja i zabrana zadrzavanja osobnih dokumenata
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* Pristup besplatnim, iscrpnim i tacnim informacijama
+ Sloboda raskida ugovora, promjene poslodavca i sigurnog povratka
* Pristup besplatnom rjeSavanju sporova i u€inkovitim mjerama

1.7. Zaposlenici imaju pravo osnivati i u€lanjivati se u sindikate i kolektivho pregovarati.
Zaposlenici moraju biti zasti¢eni od bilo kakvog razli€itog postupanja vezanog uz
zapoSljavanje i slobodu udruzivanja. Postivat ¢e se njihovo pravo na osnivanje,
pristupanje ili istupanje iz udruzenja ili organizacija po vlastitom izboru radi promicanja i
zastite interesa zaposlenika. To ne smije utjecati na ostvarivanje zaposlenja.

1.8. Naknada cCe se isplacCivati redovito, taéno i potpuno te u skladu sa zakonima o
minimalnoj plati ili industrijskim standardima odobrenim na temelju kolektivnog
pregovaranja, ovisno o tome koje je vise. Djelimi¢no pla¢anje u obliku dodatka prihvaca
se samo u skladu sa specifikacijama ILO-a. Naknade i druge naknade zaposlenicima i
njihovim porodicama trebaju omoguciti primjeren minimalni zivotni standard. Odrazite
vjestine, odgovornost, radni staz i obrazovanje radnika u njihovoj razini placa.

1.9. Radno vrijeme mora biti u skladu s primjenjivim nacionalnim zakonodavstvom,
industrijskim standardima i kolektivnim ugovorima unutar medunarodnog okvira koji je
odredio ILO. Od radnika se ne zahtijeva da rade viSe od 48 standardnih sati tjedno.
Ogranicenje broja sati mozZe se prekoraciti samo u skladu s iznimnim slu€ajevima koje
definira ILO, u kojem slucaju je prekovremeni rad dopusten. Prekovremeni rad Koristi se
kao iznimna i dobrovoljna praksa, placena po premijskoj stopi. Stanka za odmor ima
svaki radni dan i pravo na najmanje jedan slobodan dan svakih sedam dana, osim ako
ne postoje iznimke utvrdene kolektivnim ugovorom.

1.10. Preduzeca ce osigurati pravilnu provedbu i uskladenost sa zakonskim zahtjevima
koji se odnose na zdravlje i sigurnost na radu ili s medunarodnim standardima tamo
gdje je nacionalno zakonodavstvo slabo ili se slabo provodi. Imenuje se predstavnik
OHAS-a ili se osnivaju povjerenstva i pruza odgovaraju¢a medicinska pomo¢. Mora se
osigurati da je radno mjesto sigurno i moraju se poduzeti sve potrebne mjere za
sprjeCavanje nesreca ili profesionalnih bolesti. Omogucite svim radnicima besplatnu
ucinkovitu i prilagodenu osobnu zastitnu opremu (PPE). Ranjive osobe, poput - ali ne
ograni¢avajuci se na - mladih radnika, novopecenih majki i trudnica i osoba s
invaliditetom, dobit ¢e posebnu zastitu. Traziti poboljSanje zastite radnika u slu¢aju
nesrece, ukljuCujuci kroz sisteme obaveznog osiguranja. Osvijestite radnike i postujte
njihovo pravo i odgovornost da izadu iz prostorija i/ili prestanu raditi bez trazenja
dopustenja u opasnim situacijama i nekontroliranim opasnostima. Sigurno i pravilno
radno mjesto ukljuuje odgovarajuci broj sigurnih, odvojenih toaleta s odgovaraju¢om
razinom privatnosti za sve spolove, te papirnatih ru¢nika i umivaonika sa sapunom za
ruke u svim radnim prostorima, pristup sigurnoj Cistoj pitkoj vodi, prostorima za jelo i
odmor bez naknade, i gdje je primjenjivo, pristup prostorima za kuhanje i skladistenje
hrane.
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2 Zastita okolisa

2.1. Strane nastoje povecati ucinkovitost resursa i minimizirati utjecaj svojih poslovnih
aktivnosti na okolis. OCekuje se da ¢e se uloziti razumni napori kako bi se smanijila i
minimizirala koli€ina proizvedenog otpada i otpadnih voda (npr. koristenjem aktivnosti
recikliranja).

2.2. Poduzeca se pridrzavaju nacionalnog zakonodavstva o zastiti okolisa ili
medunarodnih standarda u sluajevima kada je nacionalno zakonodavstvo slabo ili se
slabo provodi te poduzimaju odgovarajuc¢e mjere za smanjenje utjecaja svojih operacija
na okoli§, kao s$to su opasne emisije u zrak, emisije stakleni¢kih gasova i potroSnja
energije.

2.3. U poslovne prakse uvest Ce se sistem upravljanja dubinskom analizom okoliSa
temeljen na procesima i rizicima, prilagoden poslovhom modelu kompanije.

3 Eti€ko poslovno ponasanje

3.1. Povezana drustva, kao i dobavljaci, pridrzavaju se relevantnih zakonskih odredbi i
medunarodnih standarda koji se odnose na postenu poslovnu praksu i minimalne
industrijske standarde.

3.2. Ne tolerira se korupcija u svim oblicima, uklju€ujuci iznudu, pronevjeru i
podmicéivanje. Preduzec¢a provode razumnu praksu kako bi sprijecila podmicivanje u
svim oblicima i poduprla sve napore u borbi protiv korupcije. Moraju se postovati
odredbe za izbjegavanje pranja novca ili finansiranja terorizma.

3.3. Sve podruznice i poslovni partneri obavezuju se da ¢e biti transparentni i da nece
krivotvoriti ili sudjelovati u krivotvorenju bilo kojih informacija ili u bilo kakvom €inu
laZznog predstavljanja u lancu snadbijevanja.

3.4. Osvijestite radnike o politikama, kontrolama, programima i mjerama protiv
neetiCkog ponasanja te promicite uskladenost unutar kompanije kroz obuku i
komunikaciju.

3.5. Prikupljati, koristiti i obradivati osobne podatke (ukljuCujuci one od radnika,
poslovnih partnera, kupaca i potroSaca u njihovoj sferi utjecaja) s razumnom paznjom.
Prikupljanje, koriStenje i druga obrada osobnih podataka mora biti u skladu sa zakonima
o privatnosti i informacijskoj sigurnosti te regulatornim zahtjevima.

Odredbe ovog Kodeksa ponasanja sastavni su dio poslovnog odnosa. U slucaju bilo
kakvog krSenja ovog Kodeksa, Cotta ima pravo prekinuti poslovni odnos, uzimajuéi u

obzir vazecée zakone.
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Od dobavlja¢a, zaposlenika i drugih zainteresiranih strana trazi se da obavijeste
kompaniju Cotta u slucaju krSenja ovih odredbi. Prituzbe se mogu poslati e-poStom na
whistleblower@cotta.li, pismom na Cottinu poStansku adresu povijerljivo ka odjelu za
uskladenost ili na drugi nacin podnoSenja prituzbi.
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